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Maqalada 19-cu asrin falsafi va elmi yanasmalarindan miiasir kognitiv va neyrobioloji modello-
ra godor emosional intellekt anlaywsinin tarixi tokamiilii aragdwilr. Miiallif asas nazori asarlori, 0
ciimladan C.Darvin, U.Ceyms va U.Kannon asarlarini tahlil edir va bu asarlor emosiyalar va idrak
proseslar arasindak: alags hagqinda fikirlarin formalasmasina tasir etdiyini gastorir. Kognitiv psixo-
logiya va nevrologiya sahasinda miiasir tadqigatlara xiisusi diggat yetirilir ki, bu da emosional intel-
lektin mexanizmlarini daha darindan dark etmoaya imkan verir. Bu konsepsiyanin inkisafina miihiim
tohfalar vermis psixometrik, kognitiv va kontekstual yanasmalar kimi intellektin asas nazariyyalari toh-
lil edilir. Adaptasiya prosesina tasir edon adaptiv mexanizmlor kimi emosiyalarin va idrak proseslori-
nin funksional qarsiligli alagasi do arasdirilir. Emosional intellekt saxsiyyatloraras: miinasibatlorin
ugurunu va camiyyatda effektiv uygunlagman: sartlondiran an miihiim amil hesab olunur.
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GIRIS

Miistaqil bir tadgigat sahasi kimi emosional intellekt konsepsiyasi 1990-c1 illards siirotlo inkisaf
etmoys basladi, lakin onun aktualligi vo shomiyyati insan hayatinin getdikco daha ¢ox saholorini ohato
etmoklo artmaga davam edir. Siiratlo doyison, soxsiyyatlorarasi qarsiligl slagalarin shamiyyatinin, do-
yisikliklora uygunlagsmaq vo problemlori effektiv hall etmok bacariginin ugur ticiin holledici amilo
cevrildiyi bir soraitdo El konsepsiyasi tokca nozari deyil, ham do praktiki shamiyyat kasb edir.

Qloballasma va madani fargliliklori, eloca do getdikco miirokkabloson soxsiyyatlorarasi vo mo-
doniyyaotlorarast qarsiligl olagoni nazars alaraq, soxsiyystlorarasi miinasibotlordo emosional intellek-
tin rolu daha da shomiyyatli olur. Stress va geyri-miiayyanlik soraitinds digor insanlarin emosiyalar
anlamag, gavrayisin madani xiisusiyyatlorini nozara almaq va onlara effektiv cavab vermok vacibdir.
Bu biliklor tokca ugurlu pesokar miinasibatlorin qurulmasia kémok etmir, hom do sosial integrasiya-
nin yaxsilagdirilmasina vo comiyystds sabit, saglam miinasibotlorin saxlanmasina kémak edir.

Bununla bels, onun monasimi va tasirini dorindon dork etmok ii¢iin hom timumi intellekts,
hom emosiyalara aid osas nazori yanasmalari nazardon kegirmok vacibdir. Emosional intellekt kon-
sepsiyasini aydinlasdirmaq tiglin onun formalagmasida fundamental rol oynamis {i¢ asas todgiqat
sahasini miioyyan eds bilarik:

1) emosional proseslarin tadqiqi, 2) intellekt nazariyyalarinda geyri-kognitiv elementlorin
oyranilmasi; 3) emosiyalarin va kognitiv proselorin qarsiligl: tosiri ilo bagl: todqiqatlarin in-
Kisafi

OSAS HISSO

1)  Emosional proseslarin tadqiqi

Insan emosiyalarmin todgigi tarix boyu miixtalif filosoflar torofindon sistemli sokilda dyranil-
misdir. Ideyalarin bir cox hissosi emosiyalarin tafokkiir prosesine tasiri vo emosional voziyyatin ida-
ra edilmasine yonalmisdir. Olbatto bu aspektdo emosiyalar insanin rasional diistinma gabiliyyatino
mane olan dagidic1 qiivva kimi gabul edilirdi [74]. Emosiyalarin yronilmasine yenidon maraq iso
C.Darvin, U. Ceyms, V Vundt va U. Kannon kimi maghur alimlarin nozariyyslori ilo basliyir va bu,
emosiya sahosindo miiasir todgigatlarin sonraki inkisafinda fundamental rol oynuyur. Psixologiya
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sahasinds emosiyalari izah edon miixtalif nozari yanasmalar movcud olsada, bu nazariyyslarin har
birini gruplasdirmaq va tasnif etmoak ticiin hor hansi bir meyara asaslanmagq ¢oatindir. Buna sabab iso
hor bir konsepsiyanin asasinda dayanan bir ne¢a fundamental nazariyyslorin olmasidir. Tadgigatin
moqgsadi emosional intellekt anlayisini tarixi kontekstdsa giymatlondirmak oldugu tiglin emosiyalar
dair asas yanasmalar tohlil edilmisdir.

Bildiyimiz kimi C. Darvinin emosiyalarin ifadasi ilo bagh fikirlori sonraki nazariyyslora mii-
hiim tasir gostormisdir. Bunlar: 1) genetik olaraq otiiriilon emosional ifadslorin adaptiv funksiyasini
vurgulayan “faydali vardislor” prinsipi; 2) emosiyalarin ifadasinds iiz ifadslorinin va davraniglarinin
rolunu vurgulayan “antitez” prinsipi; 3) “sinir sisteminin tasiri” prinsipi miiayyan emosiyalarin sinir
sisteminin foaliyyatinds bas veran dayisikliklordon gaynaglandigint miiayyon edir [2, s. 28]. Emo-
sional proseslarin torifindo asasl dayisiklori toklif edon U. Ceyms geyd edir, “badan oyanmasi bila-
vasito ona sabob olan faktin gavranilmasimdan irali galir vo bu oyanmani bas verdiyi anda doark et-
moyimiz isa emosiya adlanir” [3, s. 151]. Yani, emosiya siiurlu xarakter dasiyir vo onun yaranmasi-
na sobob olan obyektin gavranilmasi naticasinds periferik tozahiirlorin stiura tasiri ilo izah olunur.
U. Kannon isa periferik nazariyyanin tokzib etmoays yonalmis bir sira todgigatlar aparmisdir. Todqi-
gatlarin noticasi kimi miiallif emosiyalar vo bodon reaksiyalar: arasinda slagenin oldugunu tesdiqlo-
yir va periferik nozariyyanin oksins olaraq qeyd edir, “(1) Emosional ifads subkortikal markazlorin
foaliyyatinin naticasidir vo (2) Talamik proseslor affektiv tocriibo monbayidir.... Tobii olaraq 6ziinii
gostaran nazariyys ondan ibaratdir ki, talamus proseslori aktivlosdikdos sads duygulara xiisusi emo-
siya keyfiyyati alava olunur” [10, s. 577-582]. Yani, emosional tacriibanin yaranmagi emosional sti-
mulun morkazi sinir sistemi (talamus) saviyyasinda islonmasins asaslanir vo bu molumat 6z névbe-
sindo imumilagdirilmis sokilds aktivlosdirilon vegetativ sinir sistemina gondoarilir.

Qeyd etmok lazimdir ki, bu nazariyyslor uzun miiddat tstiinliik toskil etmis vo sonraki istiga-
motlorin formalasmasinda va inkisafinda tosirli olmusdur. Nazariyyalarin inkisafini ti¢ istigamat tiz-
ra izlomak olar. Birinci istigamat C. Darvinin emosional ifadslorlo bagl ideyalarinin miasir kon-
tekstdo davam etmosidir. Miiasir todgigatlarin emosional ifadslar, xiisuson do emosiyalarin adaptiv-
lik prinsipi vo fundamental emosiyalarin miioyyan edilmasi istigamatindo formalagdigini gérmoak
olar. Ikinci istigamat U.Ceymsin ideyalarin1 inkisaf etdiron emosiyalarin kognitiv nozariyysloridir.
U. Ceymsin nozariyyasi artiq kognitiv proseslori nozars alsa da, kognitiv proseslorin miirakkabliyini
ohato etmir. Emosional proseslor kognitiv nazariyyalarinin osas elementi olan kognitiv giymatlon-
dirmo vasitasila izah olunur. Ugiincii istigamet iso emosiyalarla bagli neyrobioloji tadgigatlarm inki-
safidir.

Birinci istigamatin inkisafi biheviorizmin artan tosiri ilo basladi. Bildiyimiz kimi biheviorizm
daxili psixi proseslorin rolununun gabul etmirdi va insan tacriibasinin formalasmasinda osas ele-
ment kimi miisahido olunan davranisi vurgulayan prinsiplora asaslanirdi. Bu isa 6z névbasinds,
emosiyalarin geyri-verbal davranis (esasen iiz davranislart) kimi 6yronilmosine sabab olmusdur. La-
kin S.Tomkinsin biheviorizm yanasmasindan forgli olaraq geyri-verbal davranislar: (affektiv reaksi-
yalar) daha genis 6yronmayo basliyir. O, insan davranisinda asas tosirli olan tiz ifadslorini vurgulu-
yur va insana diinya hagqinda vs diinyaya insan hagqinda malumat veran ikitorofli rabito sistemi ki-
mi miayyanloasdirir. O, hamginin vurgulayir ki, har bir emosiya avvoalcadon programlasdirilmis re-
aksiyalardir (masalan, iz azalalarinin harakatindoki dayisikliklor va sas tazahiirlori, sasin doayismasi)
[71, 72]. Bu fikirlor emosiyalarin adaptiv funksiyalari, o ctimlodon geyri-verbal davranisin mado-
niyyatloraras: tadqiqi [21, 22, 24, 25, 28, 40, 41], emosional ifadslorin dyranilmasi [27, 42, 43] va
emosiyalarin diferensial tohlili kimi todgigatlarin yaranmasina sabob olmusdur [23, 26, 39, 44].

Aparilan madoaniyyatlorarasi todgiqgatlar naticasi tizdoki emosional ifadslorin universalligini vo
osas emosional vaziyyatlo birbasa slageli olmasini tasdiq edir. Oziinda ham bioloji ham sosioloji as-
pektlari birlogdiran “neyromadoni” nazariyys (P. EKman) madoani va bioloji tasirlorin tiz ifadslarinin
mona Va istifadasine necos tosir etdiyini izah edir (universaliq vo modani forglor). Miiallif emosional
ifadalorin universalligini iiz azalalorinin xarakterik harokatlori ilo spesifik emosiyalar arasindaki ola-
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gonin asasinda toyin etmisdir, digar torafdon dyronma naticasinds miioyyan emosiyalarin yaranma-
gina sabab olan hadisalorin aksariyyati modaniyyatlararasi farglondiyini vo buda 6z névbasinds, iz
ifadasine nazarst gaydalarinin madoniyyatdon asili olaraq doyisdiyini gostorir [25, s. 212]. Eyni ns-
ticolori K. 1zard madani-lingvistik gruplarda apardigi miigayisali tohlil asasinda olds edilmisdir [40,
43]. Madaniyyatloraras: tadgigatlarin inkisafi emosional ifadslorin giymotlondirmok tigiin yeni me-
todlarin (FACS (Facial Action Coding System) iz harokatlorin kodlasdirma sistemi [27] vo MAX
(Maximally Discriminative Affect Coding System) affektlorin maksimum diskriminant kodlasdirma
sistemi yaranmasina sobab olmusdur [42]. Emosional ifadalorin giymatlondirilmasi sistemi isa uni-
kal (ekspressiv, fiizioloji va kognitiv) vo timumi xtisusiyyatlors (siiratli vo geyri-iradi yaranmasi, qi-
sa miiddatli olmagi, avtomatik giymatlondirilmasi vo reaksiyalarin ardicilligi) malik olan asas emo-
siyalarin miiayyanlosdirilmasina sabob olmusdur [26]. K. Izard tigiin iso baza emosiyalar neyrobio-
loji substratlar, tokamiil xarakterli ekspressiv komponent va idrak va harakati tanzimlomak, motiva-
siya etmok tigilin xtisusi universal gabiliyyatlorin olmasi ilo xarakterizo olunur [39]. Bu ideyanin mii-
alliflori osas (baza) emosiyalarin iz ifadslorin asasinda miioyyanlosdiyini va istonilon madaniyyatdo
universal, anadangalms vo taninan sokilds oldugunu geyd edirlor. Noaticads geyd ounan todgigatlar
emosional proseslorin fizioloji mexanizmlori miiayyan edarok, emosiyalarin tobioti hagqinda nazari
vo empirik biliklari shamiyyatli doracads genislonmasine sobab olmusdur. Digor torafdon, miollif-
lor emosiyalarin fizioloji aspektini dyronsads, emosional prosesds giymatlondirma funksiyasinin
ohomiyyatini do vurgulayirlar. Bu kontekstds oan miihiim amil sosial 6yroenmadir ki, miixtalif sosial
kontekstlordo emosional ifads vo davranisi tonzimloyoan daxili doyarlor vo qaydalar sisteminin yara-
dilmasina komok edon madoni vo sosial normalar ¢argivasinda bas verir.

Ikinci istiqamatin inkisafi kimi kognitiv yanasmam geyd etmok olar. Periferik nazoriyyani
(U.Ceyms) davami kimi baxmag olar, yoni, periferik aktivliyin emosional davranis {igiin zoruri ol-
dugunu, lakin kifayat godor izah etmadiyini gormak olar. Buna sabab isa istonilon fizioloji oyanma
zamani insan beyni bu oyanmanin sobobini axtarir, buda 6z névbasinda kognitiv proseslorls izah
olunur. Kognitiv nazariyys emosiyalarin yaranmasinda asas mexanizminin kognitiv proseslor oldu-
gunu gostorir. Bu ideyanin yaranmaginda S.Saxter vo C.Singerin apardig: todgigatlarin rolunu vur-
gulamagq vacibdir, ¢tinki emosional prosesds yalniz fizioloji dayisikliklor deyil, hamginin emosiya-
lar1 miioyyan etmayas komok edan kognitiv komponentlarin istirak etdiyini geyd edirlor [67]. Bu sa-
hanin asas todgigat¢ilarindan hesab olunan M.B. Arnold mahiyyatco emosiyalar hagqinda gadim fi-
Kirlorin sistemlosdirarok, onlar1 tokamiil nozariyyasi ilo slagslondirib “giymotlondirmo” adli yeni
nozari yanasma yaratmisdir. Qiymatlondirma nazariyyasinin asas ideyasi emosiyalarin organizmin
rifahi Giglin oshamiyyatli olan otraf miihitin xisusiyyatlorinin giymotlondirilmasini oks etdiron adap-
tiv reaksiya oldugundan ibarotdir [6]. Buda 6z névbasinda emosional reaksiyalarin intensivliyinin
va keyfiyyatinin kognitiv giymotlondirmodan asili oldugunu gostorir. Bu ideyalar1 inkisaf etdiron
todgigatgilar iki qrupa bolmok olar: iki marhalali giymatlondirma prosesini miiayyan edonlor [4,
49, 53, 60] va giymatlondirmoa prosesinin xtisusiyyatlorindan asili olaraq emosiyalar1 tosnif edanlor
[61, 68, 73]. Digoar torafdon kognitiv yanasma ilo bagl tonqgidi fikirlor gostorir ki, emosiyalar kogni-
tiv proseslordon asili olmayaraq yarana bilor. Bu fikri dastoklayan R. Zajonc goro, bozi affektiv re-
aksiyalar, xiisusilo do gorxu kimi emosiyalar genis qavrayis vo kognitiv kodlasdirma olmadan bas
vers bilor [86].

J. LeDoux isa bu fikirlori neyrobioloji tadgiqatlarla asaslandirir. Miiollif hesab edir ki, emosi-
ya va kognitiv proseslorin ayr1 ayriligda, lakin garsiliglt slagads olan beyin sistemlari tarafindan
idaro olunur [50]. Naticads yaranan tongidi fikirlor, emosiya va kognitiv proseslarin garsiliglt alage-
sini tosdigloyan neyrobioloji todgiqgatlar: formalasdirir. Aparilan todgigatlarda, garsiligli alageni to-
min edan vo emosional sistemin asas strukturunu tosikl edon badamvari cismin (amigdala) rolu vur-
gulanir.

Togdim olunan yanasmalara gora, emosiyalar insanin daxili vaziyyatini vo onun xarici tosirlo-
ro reaksiyasimi tonzimloyan on miihiim mexanizm rolunu oynayir. Emosiyalar tokco emosional vo-
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ziyyatin gostaricilari deyil, homginin adaptasiya prosesina komak edon xarici stimullarin giymatlon-
dirilmasina vo davranisin miivafiq tonzimlonmosina yonalmis fizioloji vo psixoloji proseslarin ak-
tivlosdirilmo funksiyasini yerina yetirir. Digor torafdon, emosiyalar ayri-ayriligda mévcud deyil,
gavrama va dorketmonin kognitiv mexanizmlari ilo six baglidir ki, bu iso 6z névbasinds davraniga
tasir etmoklo mahdudlasmir, hamginin onu daxili giymatlondirmalars va Xxarici soraits uygun olaraq
dayisdirmaya imkan verir, yani konkret sosial vo madani kontekstloro uygun golon davranigin adap-
tiv modelini formalasdirir.

2) intellekt nazariyyslorinds geyri-kognitiv elementlorin 6yranilmasi

Emosiya nozariyyalori emosional intellekt anlayisin1 genis monada sorh etsado, intellekt nozo-
riyyalori iso onun xiisusi konstruksiya kimi formalasmasinda va inkisafinda asas rol oynayr. intellekt
uzun middat psixoloji tadgigat mévzu olmusdur va bu sahadoki tadgigatlarin say1 son asrdo davamli
olaraq artmigdir. Buna sabab isa intellektin inkisaf problemi va ona tasir edon amillorin Gyranilmasine
boyiik maragm olmasidir. Bu yanagsmalar intellektin 6yranilmasine va totbigine tasir etmokds davam
edir. Bu magsadls bu sahads méveud olan miixtalif yanasmalar tohlil etmak vacibdir.

Psikometrik yanasma intellektin miixtolif amillori arasinda statistik slagslorin miioyyan edil-
moasine asaslanaraq agli gabiliyyatlorin strukturunun va toskilinin tohliline yonalmisdir. Zkin nazo-
riyyalar (C. Spirmenin ikifaktorlu intellekt modeli [75], L.L.Terstounun ilkin ogli gabiliyyatlor mo-
deli (Thurstone, L.L. (81), C.P.Gilfordun struktur modeli [33, 34] dimumi intellektin rolunu vurgula-
sa da, sonrak: tadgigatlar intellektin iyerarxik modellinin (F.E. Vernonun intellektin iyerarxik quru-
lusu [83], R.B.Kettel vo C.L.Horn “harakatli” (fluid) va “kristalasmis” (crystallized) intellekt mode-
li [37], C.K.Kerrollun ii¢ saviyysli intellekt modeli daxildr [12] daha tasirli oldugunu gostorir. Psi-
xometrik nozariyyslor testlorin naticasinds fordi forglori miioyyan etsodo, bu forglorin sabablorini
izah etmokds ¢atinlik ¢okirdi vo bu isa yeni moarhoalonin, yani intellektin asasmi toskil edon psixi
proseslorin miiayyanlasdirilmasina yonalmis todgigatlarin inkisafina sabsb olmusdur.

1970-ci illords foal sokilda inkisaf etmoya baslayan kognitiv yanasma intellektin osasini toskil
edon kognitiv proseslorin vo onlarin gabiliyyatlorlo slagoesinin yronilmasine yonalmisdir. Bu saho-
do aparilan tadgigatlar, bozi kognitiv proseslori miiayyan edon tapsiriglarla psixometrik intellekt
testlorinin naticalori arasinda olage oldugu gostorirdi [20]. Sonraki todgigatlarda bu fikir daha da in-
Kisaf etdirilorok, molumatin islonma siirati vo psixi proseslorin effektivliyi (operativ yaddas, icraci
diggot vo s.) istigamatinds aparilmigdir [7, 16, 19, 29, 30, 45, 48, 57, 58, 82]. Bu problemi daha do-
rindon dyronan R.Sternberg informasiyanin emali prosesini toskil edon elementar komponentlars vo
onlarin birlasmalarino asaslanan intellektin komponent konsepsiyasini toklif edir. Bu komponentlor
standart intellekt testlorinds suallar1 cavablandirarkan istifads edilon amoliyyatlar vasitasilo miiay-
yan edilmisdir [76, 78]. Bununla yanasi bu nazariyyslor daha da inkisaf etdikca, onlarin mahdudlu-
gu ilo bagl tonqidi fikirlor yaranmaga basliyir. Osas tongidlor intellektin inkisafinda vo foaliyystin-
do rol oynayan kontekst amillorinin geyd olunmamasidir. ilkin olarag, geyd olunan fikirlor real ho-
yatda intellektual gabiliyyatlorin tozahiiriine va istifadasins tasir edon sosial vo madani kontekstlorin
mixtalifliyini vurguluyur. Bu problemls bagli ilk mévqge bildiranlor sirasinda D. Veksler geyd eds
bilorik. D.Vekslera gora, geyri-intellektual gabiliyyatlor (affektiv, soxsi vo sosial amillor) ugurlu
foaliyyatin prognozlasdiriimasinda vacib rol oynuyur. O, bu amillorin imumi intellektin miiayyan
edilmosi tigiin tokca etibarli deyil, hom do zaruri oldugunu, eyni zamanda davranisin geyri-intellek-
tual aspektlori nazors alinmadan timumi intellektin &l¢iilmasinin miimkiin olmadigint miidafio edir-
di [85]. Bu mohdudiyyatlora cavab olaraq, intellektual davranisa tasir edon amillorin genis spektri-
nin tasirini nazars alan vo sosial-madoni soraitds intellektual proseslori 6yranon todgigatlar inkisaf
etmoyas baghyir.

Kontekstual yanasmanin muolliflori hesab edirdilor ki, intellekt miioyyan modoni garcivalor
daxilinda 6yranilmalidir, yani intellektual davranis insanin miixtalif miihitlors uygunlasmasini, bu-
nunla yanasi yeni miihitlor yaratmaq bacarigini ohato edir. Bu yanasmanin asas niimayandalori isa
R. Sternberq (tiglii intellekt nazariyyasi) vo H. Qardner (¢oxsayl intellekt nazariyyasi) hesab edilir.
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R.J. Sternberg iiglii intellekt nozariyyasi. Daha avval geyd edildiyi kimi, intellektin kompo-
nent konsepsiyasii toklif edon R.J.Sternberq, daha sonra informasiyanin islonmasi va otraf miihit
kontekstinin garsiliglt alagesini tadqig etmoys basliyir. Noticado, intellektin insanin hayata ugurlu
adaptasiyasinda ifado olundugunu asas gatirarak, intellektin ti¢lii nazariyyasini irali siiriir: “intellekt
moqgsadli uygunlasmaya, se¢imo va real diinya miihitinin formalasmasina yonolmis aqli foaliyyat-
dir” [77, s. 45].

Nozariyyanin asas aspektlori:

1) Intellektin konteksti (praktiki intellekt!) - insanin yasadigi ekoloji kontekstloro uygun-
lasmasinda otraf miihito adaptasiya, miihiti formalasdirmaq vs ya uygun miihit segmayin ro-
lu vurgulanir.

2) Tocriiba vo intellekt (yaradici intellekt) - insanin har hansi bir masalo hallinds vacib

olan tacriibalordon (masalanin insan ii¢lin nisbaton yeni oldugu vo ya verilmis masalonin ic-
rasmin avtomatlasdirildigi magamlar) istifads etmosidir.

3) Intellektin komponentlori (analitik intellekt) - bir insanin otraf miihito uygunlagmasinda
istirak edon asas komponentlari vo psixi proseslori miisyyan etmasidir.

Basqga sozlo desak, bu nazariyyaya gors, intellektual davranis analitik, yaradici vo praktik ga-
biliyyatlor arasinda tarazliqgdan yaranir. Belsliklo, geyd olunan gabiliyyatlorin birgs foaliyyati ford-
lora xiisusi sosial-madani kontekstlords ugur oldo etmoays imkan verir. Nozariyys insanlarin xarici
alomo agilli sokilda uygunlasmagq tigiin daxili mexanizmlordon necs istifads etdiyini izah etmays ¢a-
lisir. H. Qardner ¢oxsaxali intellekt nazariyyasi. R. Sternberg forgli intellekt novlorinin garsiligh
olagesini vurgulasa da, H. Qardner mixtalif intellekt formalarinin mistoqilliyini irali siirtir. H.
Qardnerin (1991) fikrinca, intellekti 6lgon hazirk: tisullari, akademik nailiyyatlorlo yanasi, sonraki
hoyatda uguru prognozlasdirmagq tigiin kifayat godar daqiq deyil. Eyni zamanda, o, problemi “testlo-
rin texnologiyasida deyil, oananavi vo koklii yanasmalarda” goriir va buna gors do intellekto dair
nozari baxiglar1 vo perspektivlori genislondirmoaya cagirir [1, s. 68]. Bu sobobdon H.Qardner (1991)
coxsaxali intellekt nozariyyasini irali siirdii. Nozoariyya neyrobioloji va kross-modoni miigayisalorls
bagl todgigatlara asaslanir. Coxsaxali intellekt nozariyyasi intellekti tok bir konstruktor kimi yox,
oksina miixtalif gabiliyyatlorin macmusu kimi miiayyan edir. Bu ise 6z névbasinds, ¢oxsaxali intel-
lekt nazariyyasini digor intellekt nazariyyalorindon farglondirir. Biringi farglondiron cohat, intellekti
dlgon 1Q testlorini inkar etmosidir. Digar asas cohoti isa kontekstlosdirmadir, yani intellektin tacrid
olunmus sakilds deyil, daima sosial vo madani miihit kontekstindo miiayyan edilmosidir. Miiallif in-
tellekti “problemlari hall etmak, bir va ya bir nego madani kontekstds effektiv mahsul yaratmaq ba-
carigr” kimi toyin edir [1, s. 162].

Bu bacariglar H.Qardnerin intellekt meyarlarina (bioloji, mantiq, inkisaf psixologiyasi va ano-
navi psixoloji testlor va tacriibalor) asason miioyyan edilmisdir: 1) linqvistik; 2) riyazi-moantiqi; 3)
mokan; 4) musiqi; 5) bodon-kinestetik; 6) soxsiyyatlorarasi vo soxsiyyatdaxili intellekt. Nevroloji
todgiqatlara asaslanaraq miisllif har bir intellekt {i¢iin beynin xiisusi sahasinin oldugunu vas bu saho-
larni bir-birindon miistaqil, lakin lazim goldikdos birgs islodiyini geyd edir. Bununla yanas: H.Qard-
ner intellektin yeddi nov ilo mohdudlagsmadigini qeyd edir:“... birdofalik demok lazimdir ki, intellekt
novlarinin yegana miimkiin vo miibahisasiz tesnifati yoxdur vo ola da bilmaz. Todgigatgilar heg
vaxt li¢, yeddi vo ya {i¢ yiiz novdon ibarat standart tosnifat yaratmayacaqglar. Yalniz bir saviyyali
tohlilo sadig galaraq bu magsods yaxinlasa bilarik, lakin garsimiza insan intellektinin hartorafli no-
zoriyyasini inkisaf etdirmok vazifasini qoysagq, 0 zaman axtarisimizin he¢ vaxt bitmoyacayini dii-
stinmoak olar” [1, s. 161]. Belaliklo, bu fikir yeni intellekt (emosional intellekt, sosial intellekt) nov-
larinin yaranmagina sabob oldu. Eyni zamanda, tadgiqatgilar arasinda daha ¢ox maraq yaradan in-
tellekt novii kimi soxsiyyatlorarast vo soxsiyystdaxili intellketi geyd etmok lazimdir. Ciinki méveud

! Praktiki intellekt anlayisi Ei konsepsiyalarin, xtisusan R.Bar-Onun emsoional-sosial intellekt modelinin nazari asasini
formalasdiran ideyalardan biridir.
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emosional intellekt nozariyyslarinin yaranmaginda ilk névbada soxsiyyatlorarasi vo soxsiyyatdaxili
intellekt ideyasin1 gormok olar.

H. Qardners gora, soxsiyyatdaxili intellekt 6z hisslarini dork etmok gabiliyyati - insanin biitiin
hisslari vo emosiyalari, homginin bu hisslor arasindaki fargloeri dorhal anlamag, onlara ad vermoak,
simvolik bir sokilds ifado etmok, 6z davranislarin1 anlamaq vs idars etmak {igiin bir vasito Kimi isti-
fado etmak bacarigidir. Soxsiyyatlorarasi intellekt iiciin iso osas gabiliyyst basgalar1 arasindaki forg-
lori gormok vo anlamagq, xiisuson doa onlarin ohval-ruhiyyasi, temperamenti, motivlari va niyyatlori
arasindaki forqi gormok bacarigidir. inkisaf etmis soxsiyyatloraras: intellekt, bir ¢ox insanin niyyot
Vo istoklarini-hatta on gizli olanlar1 da tanimaga va bu biliklors asaslanaraq harokst etmays imkan
verir, masalon, bir grup ayri-ayri insanlari istadiklori istigamota yonaltmoak tigiin tasir etmok bacarigi
[1, s. 452]. Miiallif soxsiyyatloraras: va saxsiyyatdaxili intellketi tosvir edarkan, har iki intellekt for-
malarinin bir-birilo six bagh oldugunu, eyni zamanda, bir insanin 6ziinii tanimasi, digar insanlarin
miisahida edarok 6yronmak gabiliyyatindon ¢ox asili oldugunu, basgalarini tanimaq ise daxili giy-
motlondirmolars asaslandigini qeyd edir [1, s. 455]. Qeyd etmak lazimdir ki, bu kontekstdo emosio-
nal intellektin meydana galmasini sartlondiron soxsiyystdaxili intelletdir. Soxsiyyoatdaxili intellektin
torifino noazar yetirsok emosional intellektin osas komponentlorini (emosional malumatin kognitiv
islonmasi) toskil etdiyini gormok olar. Eyni zamanda sosial intellekt konsepsiyasinin yenidan aktua-
lagdiriimasmda H. Qardnerin soxsiyyatlorarasi intellektinin miiayyan edilmasi ilo basliyir. Biitiin
bunlar hayat nailiyyatlorins tosir edon amillari daha genis sokilds izah eds bilon toadgigatlarin inkisa-
fina tohfs vermis, eyni zamanda sosial intellekt anlayisinin inkisafina tasir etmisdir.

Sosial intellekt. Sosial intellektlo bagli aragdirmalar 20-ci asrin avvallorinds baslamis va bu
giina gador davam edir [8, 34, 36, 55, 80, 84]. 1920-ci ildo E.Torndayk sosial intellekt anlayigini
togdim edarak onu “insan miinasibatlorinds agilli davranmagq tigiin kisilori vo gadinlari, oglanlari vo
qizlar1 basa diismok va idars etmok bacrigr” kimi miioyyan etmisdir [80, s. 228]. E.Torndayk toro-
findan togdim olunan torifdan sonra, bir ¢ox alternativ toriflor vo 6lgiilmasi ilo bagl tadgigatlar tog-
dim edilmisdir [13, 38, 56, 59, 69], lakin uzun miidddat aparilan tadgigatlar naticalari sosial intel-
lektin torifi vo 6l¢iilmasi ilo bagl bir sira catinliklorin oldugunu géstardi: 1) sosial davranisi mii-
ayyan edon miixtalif amillorin movcudlugu; 2) digor intellekt novloari ilo yiiksak korrelyasiya ol-
masi1 (miicarrad intellekt, xtisusan verbal intellekt) [15, 70]. Naticado, sosial intellektlo bagl tadqi-
gatlar soxsiyyatlorarasi davraniglarin dyronilmasi ilo ovaz olundu. Bununla bels, sosial intellekto
maragin yenidon artmasi N.Cantor vo J.F.Kihlstromun sosial intellekto yeni baxisi ilo baglidir, belo-
ki sosial davranigdak: fordi farglori, soxsiyyatin ictimai tozahiirlorini, fardlorin sosial garsiligh sla-
golarinda istifads etdiklori biliklordoki fordi forglorin mohsulu kimi nazordoan kegirilor [11, 47]. Di-
gor torofdon kognitiv nevrologiyaya vo neyrobioloji tadgiqgatlar sosial intellektin digar intellekt for-
malarindan farglondiyini gostorir. Sosial nevrologiya sosial davranisin asasinda dayanan sinir, hor-
monal, hiiceyrs va genetik mexanizmlori miiayyan etmays va bununla da sosial va bioloji saviyyalor
arasinda garsiligli alagalari va tasirlori 6yranir. Bu isa 6z novbasindo, sosial intellektin miistaqil bir
qurulus oldugunu tesdiq edir [9, 46]. Kognitiv nevrologiyaya va neyrobioloji todgigatlarin asasinda
vo emosional intellekt modelini tokminlagdirdikdon sonra D. Goleman sosial intellekti yenidon dig-
got moarkazina gotirir. Miiasir sosial intellekt modeli 6ziinds tok soial biliklori yox, hamginin sosial
bacariglari ohato edir [31].

3)  emosiyalarin vo kognitiv proselorin garsiligl tasiri ilo bagli todgigatlarin inkisafi

Belalikla, hom emosiya hom intellekt sahasinds formalasan yeni baxislar psixologiya elminds
“emosiyalar va intellektin qarsiligh tasiri” ilo bagh yeni todgigat mévzusu yaratmaga basladi. Bu
todgigatlar uzun miiddatdir davam edan miizakirs mévzusu olmasina baxmayaraq, miiasir kontekst-
do 6z tosdigini tapmaga basliyir. Daha avval geyd edildiyi kimi, emosiya va kognitiv proseslor ara-
sindaki qarsilight olage ilo bagl todgigatlar emosiyalarin kognitiv nazariyyalarina yonolmis tonqid-
lordon yaranmisdir. Eyni zamanda, intellektin miiasir konsepsiyalari (qeyri-intellektual komponent-
lor) intellektin daha genis 6yronilmasina va fargli giymatlondirms tisullarin axtarisina tokan verdi.
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Toadgigatcilarin naticalorine gors, bu slagoni miioyyan edocok miixtalif yanagsmalar mévcuddur: a)
kognitiv proseslarin vo emosiyanin miistaqil sistemlor tarafindon idara olunmasi (neyrobioloji tadqi-
gatlar), b) kognitiv proseslorin emosiya tigiin zoruri olmasi (emosiyalarin kognitiv giymotlondirlmo-
si), ¢) stimullara gars1 affektiv reaksiyalarin kognitiv tohlildon avval yaranmasi (kognitiv nazariyys-
ni inkar edan todgiqatlar) va d) har iki prosesin bir-birindon farglonmomasi (miistaqil sistemlar to-
rofindon idara olunmasini inkar edon todgiqatlar) [18].

Bu yanasmalar kognitiv proseslorin vo emosiyalarin garsiligli alagssi ilo bagli bir sira miithiim
suallar dogurdu ki, bu da sonradan darin tadgigat obyektina gevrildi. Xiisusan nevrologiya va psixo-
logiya sahasinds aparilan tadgigatlar: vurgulamaq vacibdir, ¢iinki emosional intellekt konsepsiyasi-
nin formalasmasina tasir edon bu sahads olan yeniliklordi. Neyrobioloji tadgigatlarin naticasinda,
timumi gabul edilan fikir ondan ibaratdir Ki, hisslor signallari talamusa, talamusdan isa neokorteksin
hassas emal saholoring otiiriir, burada signallar tohlil edilir, mona vo uygun reaksiya ticlin qiymat-
londirilir. Neokorteksdon signallar emosional markazlari aktivlesdirmok {igiin limbik beyins 6tiirii-
lir. LeDoux kosfi ondan ibaratdir ki, talamusdan bilavasito badamvari cisima (amigdala) aparan da-
ha Kigik bir neyron dastasini miioyyan edir, bu isa 6z névbasinds badamvari cismin hisslardon bir-
basa signallar almasina va neokorteks torafindon tam geydo alinmadan reaksiyaya baglamasina im-
kan verir. Belalikla, badamvari cisim hiss organlar vasitasilo aktivlesdikden sonra, ona proyeksiya
edon korteks sahalarina (diqgat vo qavrayis) tasir etmaya bashiyir [5, 50, 51, 52]. Digar torafdon bu
sahodo ki miasir todgiqgatlar kognitiv proseslorin miistaqil olaraq emosiyalara va ohval-ruhiyyays
tosir etdiyini gostorir. Bu proses isa badamvari cisim ila sol prefrontal korteksin saholori arasindaki
olagoadon asilidir [17]. Empirik tadgiqatlar tokcoa neyrobioloji sahani deyil, ham idrak proseslori, so-
sial idrak va klinik todgigat sahoalarini shats etdiyini gormak olar [64]. Bu tadgigatlardan an vacibi
iso Klinik tadgiqgatlar osasinda formalasmis vo emosional intellekt nazariyyasinin galacok inkisafina
miithiim tosir gostormis aleksitimiya konsepsiyasidir. Aleksitimiya 6z emosiyalarint miioyyon etmok
Vo tasvir etmakda ¢atinliklarla, tosovviir etmok gabiliyyatinin mohdudlugu vo xarice yonalmis dii-
slinCo torzi ilo xarakterizo olunan psixoemosional voziyyatdir [79].

Emosiya va intellekt ilo bagli nozariyyslorin inkisafini tohlil etdikdo gérmok olarki, bu anla-
yiglar tarix boyu oshomiyyatli doyisiklikloro moruz galib. Bu doyisikliklor har bir dovra xas olan in-
tellektual corayanlarin vo madani kontekstlarin inkisafi ilo sartlonirdi ki, bu iso emosiyalarin va in-
tellektin tobiatinin gavranilmasina va sorhina tosir gostarirdi. Zaman kegdikco miixtalif falsofi, elmi
va madoni carayanlar bu hadisalara dair yeni baxislar formalasdirdilar ki, bu da son naticads onlarin
garsiliglt alagalarinin daha darin va genis dyranilmasins sabab oldu.

Beloliklo, emosiya bagli klassik vo miiasir yanagmalar emosional intellektin genis monada
miioyyan edilmasinda, bununla bels, intellekt bagli tadgigatlar emosional intellektin daha dar mo-
nada, yani konstruksiya kimi yaranmasida vo formalagmasinda miihiim rol oynamisdir.

“Emosional intelleks” termini ilk dofo? U. Paynenin “Emosiyalarin tadqiqgi: emosional intel-
lektin inkisafi” adli cap olunmamus dissertasiyasinda 6yranilmisdir. Miallif isinds emosiya ils bag-
11 vacib masalalari yenidon galdirir, miiallif miiasir diinyada emosional cahalatin emosiyalarin kiitlo-
vi sokilda basdirilmasi ila slagalondirir. Bunun sababini iss misllif emosiyalarin tobisti va yerina
yetirdiyi miithiim funksiyalar hagqinda diizglin tosovviiriin olmamasinda goriirdii. Problems yanas-
mast1 iso emosiyalarin vo emosional intellektin tabistini intellekt konsepsiyalarina asasan izah etmo-
sidir: “faktlar, monalar, hogigstlor, miinasibatlor vo s. emosiya sahasindods mévcuddurlar. Belslik-
lo, intellekt sahasindoki sozlor va rogomlor xiisusi faktlar hesab edilirss, hisslordo emosiya sahosin-
do xiisusi olan faktlardir. Moanalar — subyektiv monalar, hagigotlor - emosional hagigstlordi, miina-

2 Emosional intellekt termini ilk dofo odobiyyatda Van Gent (1961) vo psixiatriyada Leyner (1966) torofindon istifade
edilmisdir. Leiner 1966-ci ildo "Emosional Intellekt vo Emansipasiya" adli mogalesinds erkon yasda analarindan
ayrilma naticasinds sosial rollarim1 rodd edon gadinlar1 miioyyan edoarak, onlarin "EI" soviyyasinin asagi olmasindan
aziyyat ¢okdiyini irali stiirmiisdiir.
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sibatlor- saxsiyyatlorarasi miinasibatlordir. Hall etdiyimiz problemlar iso - emosional problemlardir
[62, s. 23]. Elmi adabiyyatda “emosional intellekt” terminini ilk dofs P. Salovey vo C. Mayer toro-
findon istifado edilmisdir. Toklif olunan ilkin konsepsiya Ei intellekt kimi miioyyan edir vo neca
olgiilo bilacayini empirik sokilds irali stiriir [54, 66]. Konsepsiyanin genis sokilds taninmasina so-
bab olan amerikan psixoloqu, jurnalisti D.Golemanin 1995-ci ildo dorc etdiyi “Emosional intel-
lekt” adl1 kitab1 olmusdur [32]. Kitab tez bir zamanda genis ictimaiyyatin vo tadgigat¢ilarin digge-
tini calb edir. Buna sabob iso emosional intellektin sosial problemlars tasiri vo bazi sahslords ugur
oldo etmak iiciin 1Q daha giiclii amil olmas ilo bagl fikirlori idi.

Emosional intellektin konseptuallasdirilmasinda vacib rollardan birido amerikan psixoloqu
R. Bar-Ona aiddir. R. Bar-On “Psixoloji rifah” adl1 doktorluq dissertasiyasinda effektiv emosional
va sosial faaliyyatin psixoloji rifah hissina sobab oldugunu qeyd edarak, emosional va sosial baca-
riglarin 6lglilmasi tigiin EQ (Emotional Quotient) metodikasini yaradir, bu fikirlorin asasinda isa
1997-ci ilds o, emosional-sosial intellekt konsepsiyasinin irali siiriir. Bu todgigatlar emosional in-
tellekto yaxin olan anlayislar vo ideyalar1 yaradir. Xisusilo, R.K.Kuper emosional bilik va hazirliq
Kimi saxsi vo sosial aspektlorlo bagli olan, emosiyalardan somarali istifads etmok bacarigi kimi mii-
hiim keyfiyyatlori miiayyan edir [14]. Bundan slavs, V. Dulevig voa M. Hiqgsin yanasmalari emosi-
yalarin, motivasiyanin va etik davranisin idara olunmasina diqgst yetirir, onlarin liderlikdo vo bas-
galar ila garsiligh alagada shomiyyatini vurgulayir [35]. Oz névbesinds, K. Saarni emosional kom-
petensiya modelinds, fordin sosial mogsadlarini dastokloyan yetkin emosional reaksiyalar: tosvig
edon bacariglarin inkisafina diqgst yetirir [65].

Belaliklo, emosional intellekto yaranan maraq onun nozari tariflarinin vo modellarinin sayi-
nin artirir, bu isa onun strukturunun va konseptuallasdiriimasimin miirokkabliyina sobob oldu. Ey-
ni zamanda, intellekt testlori vo 6ziinii hesabat sorgulari kimi 6l¢ms tisullarin istifadasi bir sira
konseptual problemlari iizo ¢ixarir. Bu ¢atinliklora cavab olarag, K.V. Petrides va A.Furnham
emosional intellektin giymatlondirilmasinda iki yanasmani farglondirmayi toklif etdilor: emosio-
nal intellek gabiliyyat kimi vo xarakter olamoti kimi [63]. K.V. Petrides vo A. Furnham mévcud
modellarin kontent analizi naticasinda soxsiyyatin olagali aspektlorini vahid bir strukturda birlos-
dirdirarak emosional intellektin slamat modelini irali siiriilor.

YEKUN NOTICO

Todgigatlar gostorir Ki, emosiyalar vo idrak proseslori birbirilo baghdir vo hadisalora garsi-
ligh edir. C.Darvin va U.Ceymsin klassik ideyalarindan baslayaraq miiasir kognitiv vo neyrobio-
loji yanasmalarla bitan emosiyalar nozariyyalarinin inkisafi emosional reaksiyalarin tabisti vo on-
larin idrak foaliyyati ilo alagesi hagqinda baxislarin tokamiiliinii gostorir. Miiasir todgigatlar emo-
siyalarin formalasmasinda kognitiv giymatlondirmanin shomiyyatini, eloco do emosional vaziy-
yatlorin intellektual faaliyyats tasirini vurgulayir. Emosional va sosial intellekt sahasinds aparilan
todqigatlar gostorir ki, emosiyalari anlamaq va idars etmok bacarigr insanin miixtalif sosial vo mo-
doani kontekstlora ugurlu adaptasiyasi tig¢iin mithiim amildir.

i1k dofs P.Salovey va C.Mayer torafindon irali siiriilon emosional intellekt konsepsiyasi
D.Goleman va R.Bar-Onun osarlari ilo daha da inkisaf etdirilmis vo onun praktik totbigini li-
derlik, sosial adaptasiya vo soxsi inkisaf sahoalorini ohato etmoaklo genislondirmisdir. Todgiqgat-
lar gostordi ki, emosional intellekt davranis, gorar gobul etma va sosial garsiligli slagoni ton-
zimlomoakdo miithiim rol oynayir. Naticods geyd etmok lazimdir ki, emosiyalarin vo idrak pro-
seslorinin inteqrasiyasi fordin hayatin miixtalif sahalorinds ugurlu foaliyyatini tomin edon mii-
rokkob adaptiv sistemdir.
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HISTORY OF THE DEVELOPMENT OF EMOTIONAL INTELLIGENCE: FROM 19TH
CENTURY THEORIES TO THE MODERN NATURE OF THE NOTION

N.Y. Ismayilova

The article examines the historical evolution of emotional intelligence, starting from the phi-
losophical and scientific approaches of the 19th century and up to modern cognitive and neurobiolo-
gical models. The author analyzes key theoretical works, including works by Ch. Darwin, U. James,
and U. Cannon, which became the basis for forming ideas about the relationship between emotions
and reason. Special attention is paid to modern research in the field of cognitive psychology and
neuroscience, which allows a deeper understanding of the mechanisms of emotional intelligence.
The main theories of intelligence, such as psychometric, cognitive, and contextual approaches,
which have made a significant contribution to the development of this concept, are considered. The
functional interaction of emotions and cognitive processes as adaptive mechanisms contributing to
social adaptation is also investigated. Emotional intelligence is considered the most important factor
that determines the success of interpersonal relationships and effective adaptation in society.

Keywords: emotions, intelligence, history of development, social intelligence, emotional in-
telligence
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UCTOPHS PA3BUTHUSA SMOIIMOHAJIBHOI'O HHTEJLJIEKTA: OT TEOPUM XIX
BEKA JIO COBPEMEHHOMH ITPUPOJIBI IOHATHUSA

H.IO. UcmanioBa

B crarpe paccMmarpuBaeTcsi HCTOpUYECKas HBOJIOLUS KOHIETIIIUY SMOLIMOHATILHOTO UHTEIIJICKTA,
HaunHasg ¢ ¢uiocopckux M HaydyHbIX moaxofoB XIX Beka M 1O COBPEMEHHBIX KOTHUTHUBHBIX H
HEUPOOHMOIOTHUECKUX MOJIETICH. ABTOP aHAIM3UPYET KIIFOUYEBBIE TEOPETUIECKUE PAOOTHI, B TOM YHCIIE
tpyael Y. apsuna, VY. [Dxerimca m Y. KoHHOHA, KOTOpBIE CTald OCHOBOH aiisi (hOpMHUPOBaHUS
NPEJCTaBICHUIA O B3aMMOCBSI3U SMOIMKA M pazyma. Ocoboe BHHUMaHHUE YJEIEHO COBPEMEHHBIM
UCCJIEIOBaHUSIM B 00JIACTH KOTHUTHUBHOW TICUXOJIOTHM M HEHpPOHAYKH, KOTOpPbIE MO3BOJISIOT TIIy0xke
MOHATH MEXaHU3Mbl SMOIIMOHAIBHOTO MHTEJUIEKTa. PaccMaTpuBaroTCs OCHOBHBIE TEOPUM MHTEIUIEKTA,
TaKM€ KaK IICUXOMETPUYECKUM, KOTHUTUBHBI M KOHTEKCTYaJbHBIM IOAXOJbI, KOTOpPbIE BHECIHU
3HAUUTENPHBI BKJIQJl B Pa3BUTUE OTOM KOHIENIMU. Tarke wuccieayercs (QyHKIMOHAIBHOES
B3aUMOJICHCTBHE AMOIIMI U KOTHUTUBHBIX MPOIIECCOB KAK aJalTUBHBIE MEXAHU3MBbI, CIIOCOOCTBYIOIIHE
COLIMAIBHOM ajanTaiyu. OMOIMOHATIBHBIN HHTEJUICKT pPAacCMAaTPUBACTCS KaK BaKHEHIIM ¢dakTop,
OTPEIETSIOMINI YCTIEIIHOCTh MEKITMYHOCTHBIX OTHOIIEHUN ¥ 3(PEKTUBHYIO aIaNTAIlUI0 B OOIIECTBE.

KuroueBble cioBa: omoyuu, unmenniekm, ucmopus paseumusi, COYUATbHbINU UHMELTeKM,
IMOYUOHATLHBIU UHMETLTIEKM

GONC TODQIQATCI JURNALL, 2025, Ne 1, ISSN 2409-4838 98



