94 Aynur Saforova
UOT 81

https://doi.org/10.59849/2311-8482.2024.2.94

AYNUR SOFOROVA*
KOMMUNIKASIYADA JESTLORIN ROLU

Mbaqalada geyri-verbal iinsiyyatdin baslica komponentlorindon olan jestlorin tadqiqi tarixi,
alimlarin bu mévzuya forqli yanasmalari, jestlorin tasnifati va nazori malumatlar: daha anlasilan
torzda ¢atdirmagq iigtin giindalik hayatimizda istifads edilon jestlordon niimunalor gatirmaklo tahlil
edilir. Eyni zamanda jestlorin miilli-madani xiisusiyyatlori masalasina aydinliq gatiriliv. Dévriimiizda
miixtalif resurslarda “badan dilinin” tohlilina dair ¢oxlu sayda maqalalora rast galinir va, taassiif
ki, aksor hallarda bu maqalalords elmi asast olmayan malumatlarla rastlasirig. Mahz bu baximdan
Jjestlarin tinsiyyatdaki rolunun tohlilina elmi asaslandiriimis yanasmaya ehtiyac duyuldugunu hesab
edirik.

Acar sozlar: geyri-verbal vinsiyyat, badan dili, kinesika, jestlar.

Giris

Unsiyyatsiz insanin comiyyotdo foaliyyeti miimkiin deyil. Unsiyyat olaqolor yaratmaq iigiin
zoruri amildir vo baglica vasitasi nitqdir. Hoyatimizin ayrilmaz hissasi olan nitq ifado formasina gora
verbal (sozlo ifads edilon) vo geyri-verbal (s6zsiiz) nitqo boliintir.

Insanlarin ilk {insiyyot formalarinin isars va tosvir xarakterli jestlorin oldugu ehtimal edilir [24].
Yeni diinyaya géz agan korponin do (3 aydan etibaron) istoyini ifado etmok iisulu iiz ifadalori vo
isaralordir ki, onlarin vasitasilo kdrpa qarsi torafls linsiyyato girir, malumat otiiriir vo eyni sokilds do
ona gars1 olan harokatlor vasitarilo (verbal vo ya qgeyri-verbal olaraq) molumati qobul edir, beloki, sort
sokilda usag1 dindirdikdos, sos tonu yiiksok olduqda vo gaslari ¢ataraq korps ilo danisdigda o, aglayir.
Lakin, onu giiliimsayarok danladiqda vo xos sas tonu ils onu dindirdikds kdrpe giiliimsayir. Bu kigik
tocriibo bir daha siibut edir ki, insan hoyatinda ilk molumatlar1 geyri-verbal iinsiyyst - mimika,
sas tonu vo badon dili vasitasi ilo otiirlir vo gobul edir. Yalniz toxminon bir yasindan sonra usaq ilk
sOzlarini sorbast taloffiiz etmoayo baslayir. Burada yas psixologiyasi xiisusi rol oynayir. Buradan aydin
olur ki, dil-nitq birbasa psixologiya vo koqnisiya ilo baghdir. Psixolinqvistikanin asas todqiq etdiyi
saholordon biri usaq dilidir (burada usaglarin birinci vo ikinci dilin monimsonilmasi masalosidir).

Osas tohlil

Boadon horokotlorinin sistematik dyronilmasi alman dilindo yazib-yaradan, isvegrali yazigi, sair,
ilahiyyatg1, “Kriminal antropologiya”nin osasini qoyan lohan Kaspar Lafaterin 1792-ci ildo nosr
edilon “Fiziognomika haqqinda esse” [19] kitabi ilo baglanilib. Miisllif, bu kitabda {iz cizgilorina vo
iz ifadolorino goro insanlarin xarakteristikasini verib, lakin bu tohlillor he¢ bir elmi asas1 olmayan
todqiqatin noticasi 1di[19].

Jest vo mimika geyri-verbal {insiyyatin kinesika bolmasino aiddir. Kinesika godim yunan sozii
olub “horokot” demokdir. Qeyri-verbal iinsiyyatdo kinesika anlayisinin yaradicist amerikali antropoloq
Rey Berdvistel (1918-1994) olmusdur. Miisllifin 1952-ci ildo nosr edilon “Kinesikaya giris: ol vo
badon harakatlorinin geydiyyati sisteminin annotasiyasi” [ 15] kitabi ilo bu anlayis elma gotirilmisdir.
O, hesab edirdi ki, linsiyyastin yalniz 30%-ni s6zlor, qalan 70%-ni iso - badon harokatlari toskil edir
[15]. Alim amerikalilarin verbal nitqini miisayiot edon geyri-verbal {insiyyaeti tohlil etmisdir, bir cox
jest vo mikimalarin geydiyyata alinmasi {i¢iin 6ziinomoxsus “olifba” yaratmisdir. Lakin, bu mogam
miibahisali masoloys ¢evrilmisdi, belo ki, eyni jest, mimika vo ya digor bodon horokatlori konkret
mana ifads etmir, voziyyato gore, mazmuna gors, istifads edon fordin milliyyating, savadina va basqa
gostaricilora géro onun ifads etdiyi mona doyiso bilir. R.Berdvistel jest vo badon horokotlorini geydo
almagq {li¢iin isaralor sistemi yaradir vo homin igaralori “kin” vo ya “kinema” adlandirir. Eyni zamanda,
todqiqatct jestlori modoniyyatlors vo xalqglara gora do tohlil edir.

Kinesika tinsiyyot prosesindo istifado olunan badon horokatlorinin (jest, mimika, badonin
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vaziyyati) macmusudur. Kinesikanin (iiz ifadolori, jest vo digor bodon horokotlori) todqiqine hosr
olunmus on ohomiyyatli osorlorin miiolliflori C.Darvin - insan vo heyvanlarin emosiyalarinin
yaranmasi, miiqaisasi vo tokamiiliinii todqiq edib, R.Birdvistel - kinesika anlayisini yaratmis vo ona
daxil olan elementlori (jest, mimika va s.) ayri-ayriliqda tohlil etmisdir, P.Ekman - {iz ifadslarini tohlil
edorak, bu yolla diisiincalari “oxumaq” tisullarini aragdirmigdir, V.Frizen - jest vo iiz ifadalorini tohlil
etmisdir, K.Isard - {iz ifadslorinin doyismosindo {izdoki ozololorin horokoatlorinin kodlasdirma sistemini
hazirlamigdir, Z.Freyd - insan psixologiyasinin tadqiqi zamani {iz ifadslorini daxili voziyyatin tozahiirii
kimi tohlil etmisdir, L.S.Viqotskiy - insan emosiyalarinin usaqligdan tokamiiliiniin otrafl1 tohlilini
verir, [.P.Pavlov - emosiyalarin yaranma xiisusiyyatlorini arasdirmisdir, Y.A.Makarenko - pedaqoji
yanasmada emosiyalarin nozors alinmasi masolalorine aydinliq gotirmisdir, A.Piz - jestlori diizgiin
anlamagqla insan1 neco tanimagi todqiq etmisdir, M.Kotsolino - geyri-verbal nitqin nozoriyyasine vo
funksiyalarina aydinliq gotirmisdir, D.Morris - rossamliq sonotindo miixtolif jest vo badon voziyyatlori
neco yaranib vo hanst monalari ifado etmolorini aragsdirmigdir vo basqalart olmusdur.

Son dovrlords geyri-verbal iinsiyyat vasitolorinin tadqiqine olan sistematik maraq, insana
yanagmada bas veran doyisikliklorlo olagalidir. Dilgilikde son zamanlar “badon dilinin” dyronilmasine
qarst olan genis maraq koqnitiv dil¢ilikda, psixo-linqvistikada, etnolinqvistikada, semiotikada vo
sosiolinqvistikada aparilan nozori todqiqatlarin noticasidir[ 19]. Hazirda miixtalif resurslarda “bodon
dilinin” tohliline dair ¢oxlu sayda maqalslor var vo tosssiif ki, oksor hallarda bu moqalslords elmi
osast olmayan molumatlarla rastlagiriq. Mahz bu baximdan jestlorin iinsiyyatdoki rolunun tohlilina
elmi osaslandirilmis yanasmaya ehtiyac duyuldugunu hesab edirik.

Unsiyyat, toroflor arasinda molumat miibadilosi zamani bas tutan faaliyystdir vo bu iinsiyyat
miibadilasi miioyyon jestlor, iiz ifadslori, sos tonu va s. ilo miisayiot olunur. Homin {insiyyati miigsayiot
edon tisullar mona yiikii dasiyir, eyni verbal vasito kimi, molumat 6tiiriir. Mohz bu {linsiyyato qeyri-
verbal tinsiyyot ad1 verilir, danisigda bunu “badon dili”, “s6zsiiz nitq” do adlandirirlar. “Qeyri-verbal
kommunikasiyanin torifina lingvistik sistemin verbal vo geyri-verbala bolgiisti daxildir” [3, s.24].
Lakin, oksor tadqiqatgilarin fikrinco bu iki prosesi (verbal vo geyri verbal nitqi) ayirmaq olmaz, onlar
bir-birini tamamlayir.

Qeyri-verbal nitqin osas ifado vasitolori jestlor, iiz ifadolori (mimika), g6z tomasi, linsiyyot
zamani s9s tonu, fasils, nitq zamani badonin vaziyyati, fordlor arasinda fiziki masafo vo s. aiddir.
Qeyri-verbal iinsiyyotin baslica komponentlori okulesika (baxislar), kinesika (badon horokatlori),
takesika (taktil davranig, toxunuslar), proksemika (mosafs), sensorika (dadbilmo, qoxu, duyma),
paraverbal iinsiyyat (sas tonu, nitqds fasilslar, nitqin siirsti vo s.), xronemika (zaman, vaxt anlayisi)
hesab edilir.

Qloballasma dovriindo beynolxalq miinasibotlor daha six inkisaf edir vo intensivlosir.
Miixtalif modoniyyotloro monsub insanlar arasinda bas veron iinsiyyatin somarali olmasi {igiin
qarsiliglt anlagmagq, bir-birinin modoniyyot xiisusiyyatlorino balod olmaq vo hormatlo yanasmaq ¢ox
ohomiyyatlidir. Qars1 torofin jest, liz ifadosi vasitosilo gondordiyi signallar1 anlamadigda “madoniyyot
miinaqisosi” bas verir. Bu zaman danisiglarda istonilon noticoni almaq miimkiin olmur [17].

Qeyri-verbal iinsiyyot vasitosi olan jestlorin todqigatina daha ¢ox maraq gostorilir. “Jest”
sOziliniin bir ¢cox monbolordo latin sozii “gestus” — “horokot” sozlindon gotiirtildiiyii, lakin bozi
monbolordo iso fransiz sozii “geste” — “bodon horokoti” sdziindon yarandigi geyd olunur. Adoton
jestlordon danisarkon ol harokatlori ilk onco agila golir, lakin jest soziiniin monasina da baxanda
goririik ki, burada sadoca al va qol horakoatlori deyil, biitiin badon horakotlori nozordos tutulur. Masolon,
bas, ciyin, ayaq horakatlori va s. Nitq zamani jestlor va iz ifadasi (mimika) geyri-verbal {insiyyatin
baslica tozahiir vasitaloridir. Qeyri-verbalin asas xiisusiyyatinin verbal nitqin daha anlasilan olmasina
komoklik gostormok oldugunu nozors alaraq bir daha vurgulamaq yerina diisor ki, jest vo iiz ifadalori
daniganin nitqinin tasir gliciinii artirir, nitqi daha anlasilan va dolgun edir.

Qeyri-verbal nitq vasitolorinin 9sas xiisusiyyatlorindon biri homin ifados vasitolorinin voziyyato
uygunlugudur, yoni istonilon geyri-verbal signal “indi vo burada” prinsipine gors tohlil edilmalidir,
mohz ilinsiyyot prosesi zamani danisanin movzuya, danisana vo ya 0ziino olan miinasibatin tozahiir
edir.

P. Ekman vo V.Frizen geyri-verbal davranisin tosnifatini toklif ediblor. Onlarin fikrincos, qeyri-
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verbal davranisi li¢ xaraktera bolmaok olar - malumat xarakterli, linsiyyot (kommunikativ) xarakterli vo
interaktiv xarakterli geyri-verbal davranis. Molumat xarakterli geyri-verbal davranisa comiyystds eyni
ciir anlasilan jestlor aid edilir. Unsiyyat (kommunikativ) xarakterli qeyri-verbal davranis, géndoron
soxsin magsadyonlii sokildo digar soxsa iinvanladig1 doqiq siqnallari ehtiva edon jestlordir. Interaktiv
geyri-verbal davranisa qarsiliqli slagado olanlarin bir-birinin davranisina tosir edon (doyison) jestlor
aid edilir [3, soh.28-29].

Insanin “verbaldan dncoki” inkisaf morhalosindo jestlor miistaqil {insiyyat vasitosi funksiyasini
yering yetirirdilor. Bu giin bir ¢ox jestlor imumislok hesab edilir. Masalan, bir ali qaldirib saga-sola
yellomok — sagollasmaq, oli yumruq soklinds tutub yalniz bas barmagini1 qaldirmaq — “sla”, bagimi
yuxari-agagi yellomok — raziliq, bast saga-sola yellomok — naraziliq, basi ciizi asag1 oyib qaldirmaq —
hormat olamotidir vo s. Lakin unutmaq lazim deyil ki, jestlor milli-modoni xiisusiyyat dasiyir vo bu
sobabdon ds eyni jest miixtolif xalglar tigiin forqli mona ifads eds bilor. Masalon, oksar dlkalords ali
¢iyin barabarinds qaldirib 6ziine dogru yellomok yanina ¢cagirmaq demokdir, amma arob 6lkolorinda
bu jest oksino, “get” vo ya “uzaqlas” demokdir. Bozi hallarda iso bu vo ya digor jestin konkret millotin
niimayondasi liclin hans1 mena dasidigin1 bilmomok anlagilmazliga yol aca biler. Siyasot alominda
belo hallara kifayat qodar rast galinir, masalon, ABS prezidenti Rigard Nikson 1950-ci ilds Braziliyaya
rosmi saofora galir, vo toyyaradon enarkan har iki olini qaldirib amerikalilar tigiin miisbot mona dasiyan
raziliq (“OK”) isarasini gostorir. Dovlot bas¢isina sonradan molumat verilir ki, Braziliyada bu isaro
tohqir hesab edilir (sokil 1). Basqa bir moshur iiz ifadasi dilin ¢ixarilmasidir (sokil 2). Bu mimika da
miixtolif xalglarda forqli basa diisiiliir: oksor 6lkalorda, o ciimlodon bizim vatonimizdo, bu homsdhbato
satagsmagq, cirnatmaq monasini dasiyir; cinlilor bu iz ifadesindon bark hayacanlandiglarini vo ya
qorxduglarini ifads etmok ligiin, fransizlar vo italiyanlar — basqasinin ugursuzluguna giilmak ti¢iin,
Yeni Zelandiyada — qarsi torofi tohqir etmok, hadolomok {i¢iin, latin amerikalilarda — qars1 torofs “son
qorxagsan” demok ti¢iin istifado edilir.

Sokil 1. ABS prezidenti Ri¢ard Nikson 1950-ci ilda Sokil 2. A.Ensteyn. [26]
Braziliyaya rasmi safori; .[25]

Oksor hallarda s6z yox, jestdon istifado etdiyimiz voziyyatlordon biri noyo iso isare etmokdir,
gostormakdir. Bu moagsadls bir ¢ox 6lkalards, o climlodon bizim 6lkomizdos isara barmagi ilo gdstorilon
predmets isara edilir, lakin bazi 6lkolords bu magsadlo basqa jestlorden istifads edilir: indoneziyada
bu magsadle bas barmagini predmeto yonaldirlor (sokil 2), filippinlilor gozlari ilo vo dodaqlarinm
uzatmagqla, hindlilor qollarini uzatmaqla vo ol barmaglarinin hamisini bir yerde agmaqla vo homin
predmeto yonoaltmoklo gostorirlor. Bir digor miixtolif millstlor torofindon forgli monalandirilan isars
bas barmaq vo isaro barmagi bir-birino toxundurmaqla digor iic barmagi agmagq isaroasidir (sokil 3).
ABS va bir ne¢o basqa 6lkslords bu isaronin monasi “hor sey yaxsidir” kimi basa diisiiliir, Almaniya
vo Fransada “sifir, he¢ no (monfi monada)”, Yaponiyada “pul”, Suriyada “rodd ol”, Braziliyada vo
Portuqaliyada nalayiq ifadslori bildirir. Demali, hor bir geyri-verbal iinsiyyat linqvistik baximindan
bir sozdiir vo bu harokot-s6z nayise anlatmaga xidmaot edir (A.S.). Beloki, psixologlar geyri-verbal
linsiyyatin psixologiya sahasino aid oldugunu iddia etsalor do, aydin olur ki, geyri-verbal iinsiyyat
dilciliyin on aktual todqigat obyektidir.
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Unsiyyotdo olan insanlar bir-birinin yalniz sdzlorini (verbal nitqlo) deyil, deyiloni homin
insanin bodon harokatlori ilo (geyri-verbal nitqlo) vohdotdo gobul edir. Bu baximdan bazon insanin
verbal nitqi ilo geyri-verbal nitqi arasinda uygunsuzluq ola bilir. Bazi hallarda jestlor nitqi daha
inandiric1 edir, nainki sozlor. Bels ki, insan nitqini jestlorlo zonginlosdirib, dolgunlasdirarsa onun
dediklori daha inandirici olar [3, soh.112]. Insanlar1 inandirmagq {iciin badan harokatlorindon genis
istifado edilon xiisusi geyd edilo bilocok peso sahiblori var. Masolon, siyasotgilor, kriminalistlor,
aktyorlar vo imumiyyatlo incosonatlo masgul olan soxslor vo s. Masaloyo genis yanasdigda gormok
olar ki, istonilon {insiyyotdo moqsod garsi torofi inandirmaqdir, demoli geyri-verbal {insiyyotdon
istifadoni vo “signallar1 diizglin oxumag1” comiyyatdaki har bir ford tigiin, pesosindon asili olmayaraq,
yararli vo laziml vordis vo bacariq adlandirmaq olar. Deyilonlorin oksina, verballa geyri-verbal nitq
arasinda uygunsuzlugun oldugu hallar1 da kifayst qodor cox miisahids edilir. Adston bu, deyilonlo
realliq arasinda ziddiyyat oldugundan xabar verir, sado dildo desok, hamso6hbatin yalan danisdigina
isaro edir.

Jestlorin torifino miixtolif todqiqatcilar miixtalif aspektlordon yanasirlar. Fikrimizco daha
otrafl1 torifi ingilis zooloq, etnoloq va siirrealist rossam D. Morris vermisdir va o, qeyd edir: “Miioyyon
molumat Otlirmok mogsadi ilo bir insanin digor insana miinasibotdo hoyata kecirdiyi omoldir,
harokotdir” [3, soh.113]. Torifdon do goriindiiyii kimi, burada osas masalo mogsaddir, yoni badon
“signallar1” mogsadyonlii olmadiqda, hansisa fiziki vaziyyetlo, saglamliqla bagl yarandiqgda homin
horakotlor geyri-verbal iinsiyyatin komponenti hesab edilmir.

Jestlorin tohlili sahasinda tadqiqatlart ilo mashur olan aslon britaniyali alim-antropoloq Adam
Kendon (1934-2022) jestlorin osas iki funksiya yerino yetirdiyini deyir: 1)kommunikativ vo 2)
psixoloji funksiya. Kommunikativ funksiya moqgsodyonlii olmagla homsohbato yonoaldilmis olur vo
molumat xarakteri dasiyir. Jest psixoloji funksiya icra etdikds, oksino, he¢ bir moqgsad dagimir, heg
bir molumat 6tiirmiir, sadoca hisslori, emosiyalar1 biruzs verir. Jest eyni zamanda har iki s6ziigedon
funksiyan1 icra eda bilar. Istonilon halda, magsodyénlii olsa vo ya olmasa bels, qarsi toraf (homsohbat)
bu jestin tohlilini 6z qavramasina, kognitiv imkanlarina uygun olaraq aparir, natica ¢ixarir [21]. Belo
ki, homsohbat jestlora garst diqqatlidirss, sozlorlo deyilonlordon daha artiq, diiz vo diirlist molumat
olds etmis olur.

Tadqiqatlar zaman1 miioyyan edilir ki, jestlordon istifado edilmosi miimkiin olmayan hallarda
(masalon, telefon danisiglart zamani, radioda ¢ixislar vo s.) insanin danisiq torzi doyisir: bura sos
tonu, danisiq siirati, hotta secilon sozlorin forqliliyi vo s. aid etmoak olar [3]. Beko ki, intonasiyanin
geyri-verbal {linsiyyat vasitosi oldugu bir daha tosdiglonmis olur.

Verbal nitqimizds oldugu kimi, geyri-verbal nitqds da fasils vo natamam “ifadslor” olur. Verbal
insiyyoatada bu sdziin yarime¢iq qalmasidirsa, geyri-verbalda da jestlor yarida qala bilir. Bu har iki nitqde
olagoli formada bas verir. Todqiqatlar naticosindo miioyyan olunur ki, nitqin axiciligi pozuldugda
jestlorin ifadosindo do fasilo yaranir [20]. Adoton bu fasilo, natamamliq “rollarin” doyigsmosindon
xabar verir, yoni danisanla dinloyonin yerdoyismasi zamani, vo ya hamin yerdayismonin qarsi torafo
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toklifi zamani1 bas verir.

Isvegronin Basel universitetinin iimumi va fransiz dili iizro professoru L. Mondada iinsiyyatdo
rollarin doyismasindo jestlorin voziyyatini todqiq edib [22]. Miisllifin fikrinco {insiyyatds rollarin
dayisdirilmasi jestlor vasitasi ilo do hoyata kecirilo biler, hatta bu verbal nitqi gqabaqlaya bilar -
“danmisanin replikas1 bitmoadon 6nco vo ya digor homsdhbatin replikasinin ovvalindo™ [20, soh.246].
Bundan basqga, todqiqat¢r geyd edir ki, climlonin, replikanin sonunun intensiv jestlorlo miisayiot
olunmas1 daniganin nitqinin hale bitmadiyini vo davaminin galacayini gostarir. Jestlorin replikanin
ortasinda dayanmasi (natamam galmasi) ona isors edir ki, danisan homsohbatindon deyilons miinasibot
gbzloyirdi, lakin hoamin miinasibat (cavab replikasi) olmadigi {i¢lin danisan nitqinoe davam edir [22,
soh. 247].

Kanadal1 psixoloq D.Kimura (1933-2013) 1976-c1 ilds nasr edilon “Verbal vo geyri-verbal
tapsiriglar zamani ol harakotlorinin assimetriyast” (Hand movement asymmetries during verbal and
nonverbal tasks) adli todqiqat isindo 24 noforo (12 qadin, 12 kisi olmagla) bir sira verbal vo qgeyri-
verbal tapsiriglar verib vo videomiisahido aparib. Noticodo todqgiqat¢1 bu gonasto golir ki, beynin
verbal nitqi idars edon hissasi jestlorin idarosini do hoyata kegirir. Bundan bagqa D.Kimura geyd edir
ki, jestlori digor badon harokatlori ilo eynilogsdirmok olmaz, vo apardigi miisahidslorlo siibut edir ki,
digor badon horokatlori ford susdugu halda da olur, jestlor iso yalniz linsiyyat zamani [21, soh. 207].

Jestlorin istifadasina genis yer verilon saholordon biri natiqlik sonatidir. Natiglik senotindo
jestlorin rolu ¢ox shomiyyatlidir. Elma ¢oxdan moalumdur ki, nitqin inkisafi aldoki sinirlorin inkisafi
ilo s1x olagoalidir (rus nevropotolog-fizioloqu V.M.Bexterev). Hotta nitqindo problemi olan azyash
usaqlara ki¢ik motorikanin (sllori) inkisaf etdirilmasi maslohat goriiliir, bunun ii¢ilin ¢oxlu sayda kigik
elemetlori olan oyuncaqlarla oynamalarini, sokil ¢gokmalorini, ronglomalarini tovsiya edirlor. Belo ki,
barmagqlarin aktiv islodilmasi nitqin inkisafina miisbat tosir gostorir. Vo artiq yetkin, saglam insana iso
al haralatlori, xiisusile ¢ixislar zamani, komoklik edir, “natiqin beynini aktivlesdirir vo auditoriyaya
nitqi daha yaxs1 anlamaqda yardim etmis olur” [23]. Jestlor gorginliyi, yorgunlugu aradan qaldirir
hotta bozi soslorin daha aydin toloffiiziine imkan yaradir. Jestlor natiqo 6ziinii daha omin hiss etmaya,
auditoriyani alo almaga, dinloyicilora 6z enerjisini 6tiirmoys komok edir. “Natiqin ¢ixig1 orkestrin
dirijor torofindon idara edilmosina bonzoyir, ... Oziiniin geyri-verbal signallar1 vasitosilo: jestlor,
mimika vo durusu ilo o auditoriya ilo slago yaradir vo deyilonlorls razilagmalar1 vo ya siibho ilo
yanasmalari ii¢lin auditoriyaya ipucu verir” [23].

Unsiyyot zamani icra etdiyi funksiyaya gora bir ¢ox todqigatcilar jestlorin tosnifatini vermayo
calismislar. Onlardan D.Masumoto, Q.Kreydlin, P.Ekman vo V.Frizen, A. Kendon va basqalari
bu sahodo apardigi todqiqgatlara goro xiisusi forglonir. P.Ekman vo V.Frizenin verdiklori tosnifat
todqiqatcilar arasinda daha miisbot qiymotlondirilir, biz do bu tosnifati daha dogru hesab edirik vo
bu sababdon do mohz homin tesnifatin tohlili lizorinds dayandiq. Jestlori linsiyyat zamani icra etdiyi
funksiyaya goro 5 yera bolmak olar (P.Ekman va V.Frizens gors):

1. Simvolik jestlor vo ya emblemlor — (Kendon bu jestlori “miistoqil jestlor” adlandirib) insanin
maqgsadyonlil sokilde sdzlorin yerino va ya sozlorin tokrar1 kimi istifads etdiyi jestlordir. Masalon,
sagollagarkaon ol yellomok, tosdiq iiclin basi yuxari-agagi torpatmok va s.

2 1lliistrasiya xarakterli jestlor nitqi miisayiot edon ol vo digor badon iizvlerinin harokotloridir. Burada
magsad sozlo deyilonlori tamamlamaq, dolgunlasdirmaq, daqiqlosdirmokdir. Bu jestlordon daha gox
cixiglar zamani istifado edirlor, masalon, deyiloni vurgulamagq, dinloyicinin digqgatini ¢okmok {igiin.
Bu grupa aid olan jestlor simvolik jestlordon onunla forqlonirlor ki, burada jest sirf deyiloni vurgulayir,
bu verbala aiddir.

3.Ekspressiv jestlor va ya emosional vaziyyat indikatoru — bu qrupa insanin emosional voziyyatini
gostoron vo homsohbatlor arasindaki miinasibotdon gaynaglanan jestlor aid edilir. Masalon, gozobli,
sevincli vo ya kadorli olarken istifade etdiyimiz jestlor, vo ya homsohbatimizo miinasibotimizdon
gaynaqlanan jestlor: etibar etmoadiyimiz soxsin qarsisinda ollodimizi sinonin 6niindo ¢arpazlasdirib,
bas1 azaciq saga oymak, miibahiso magaminda homso6hbatin qarsisinda ollori yanlardan belo qoymagq
Vo s.

4.Tonzimloyan jestlor va ya nitqlo alagali jestlordon {insiyyot zamani homsdhbotlor “rollarin”
miloyyonlogsmosinds istifado edir, mosalon, homsoéhbat raziliq slamoti olaraq basini asagi-yuxari
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yelloyirsa bu danisanin sohbato davam etmosine isaradir, vo ya isara barmagimi qaldirirsa bu
homso6hbati susmaga vo digorinin fikrini sdylomasinag icaza istomasina isaradir va s.

S.Adaptasiya va ya oziiniiidara jestlori adoton usaq yaslarindan formalasir. Bunlar jest vordiglori do
adlandirmaq olar. Masalon, alls ¢onani sigallamagq, sllo qulagi oynatmagq, isars barmagina sag¢in kigik
bir hissasini dolayib agmaq (qadinlarda rast galinir) vo s.

Yuxarida verilon tosnifat kifayot qodor otraflidir vo demak olar ki, burada biitiin jestlor ohato
edilib. Lakin, bu masoloya bir daha diqqeti ¢okmok istayirik ki, jestlorin tohlili “indi vo burada”
prinsipina osaslanmalidir vo bundan basqa, cari voziyyata, istifade edonin milliyyatino, madoniyyasting,
diinyagoriisiine vo digor gostaricilora goro doyiso bilor. Bundan slava, nazoro almaq lazimdir ki,
jestlorarasi olago do mdévcuddur, yoni ardicil jestlor birlikdo fikir ifads eds bilirlor[3, s.130]. Demali,
hor hansi bir jesti konkret voziyyotdo konteksdon ¢ixarib ayriliqgda tohlil etmok diizgiin deyil.

Badon dilinin, xiisusilo do jestlorin dyronilmasine maragin artmasini yalniz elm sahasindo
deyil, kiitlovi madoniyyat niimunalorinds ds izlonir. Bu mévzuya hosr olunmus filmlordon bir negasini
vurgulamaq olar: “Yalan nozoriyyosi” vo ya “Mona yalan de” (U. Frizenin eyni adl1 osori osasinda
serial 2009-2010, ABS) — mimika vo iz ifadoslorini tohlil etmoklo insanin neco yalan danisdigini
askarlamagin miimkiin oldugunu vo bunun tisularindan bohs edir; “Yalan detektoru” (sonadli film,
2010, Rusiya) — jest vo iiz ifadolorinin insanin hisslorini neco biruzo vermosini mosur soxslorin
niimunasindas tohlil edilir; “Tayfa”(2014, Niderland — Ukraina) — xiisusi maktobda esitmo gabiliyyati
zoif olan qiza asiq olan oglanin jestlor vasitasilo linsiyyot qurmaga ¢aligmasi osas movzudan arxa planda
olsa belo jestlorin vo iiz ifadolorinin diistincolori ifado etmok imkanlarii oyani gostorir; “CODA”
(2021, ABS) — valideynlori vo qardas: lal-kar olan qiz onlarla comiyystin digor {izvleri arasinda
olagolondirici banddir vo jest dili vo mimikanin kdmaokliyi ilo o bu isin 6hdasindon galir, britaniyali
psixoloq Piter Kolletin 2003-cii ildo Ingiltorade yazdig1 “Baden dili - giicdiir” kitab1 osasinda ¢okilon
eyni adl1 sonadli filmdas garsiya qoyulan magsaddon asili olaraq “baden signallarindan istifadenin vo
homin signallarin diizgiin “oxunmasi”nin hayatimizdaki shomiyyatindon bahs edilir vo ¢ox maraqli
nliimunolor gostorilir.

Noatica

Notico olaraq qeyd edok ki, istonilon verbal vo geyri-verbal linsiyyat vasitolori danisanla dinloyon
arasinda informasiya miibadilosi mogsodi dasiyir vo bu mogsods catmaqda oksor hallarda verbal
iinsiyyot vasitasi kifayot etmir vo bu zaman kommunikasiya istirak¢ilarinin nitqinin tamlanmasina
geyri-verbal {linsiyyot vasitosinin osas komponentlorindon biri olan jestlor xidmot edir. Beloliklo,
yuxarida deyilonlori nozors alaraq, belo gonasts golmak olar ki, jestlor verbal nitqimizi tamamlayir,
doqiqlosdirir, zonginlosdirir, bazi hallarda uygun sozlor, ifadolor tapmaqgda ¢atinlik ¢okondo danisana
komok edir vo tinsiyyat istirak¢ilarini molumat alib vo vermok kimi istodiklorini hoyata kegirir, bu da
nitqi magsodaydnlii edir vo naticoyo golmayo xidmat edir.
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Aynur Safarova
THE ROLE OF GESTURES IN COMMUNICATION

The article analyzes the history of the study of gestures, which are the main components of
non-verbal communication, the different approaches of scientists to this topic, the classification of
gestures and the examples of gestures used in our daily life to convey theoretical information in
a more comprehensible manner. At the same time, the issue of national-cultural characteristics of
gestures is clarified. In our time, we can find a large number of articles on the analysis of "body
language" in various resources, and unfortunately, in most cases, we come across information that
has no scientific basis in these articles. From this point of view, we believe that a scientifically based
approach to the analysis of the role of gestures in communication is needed.

Keywords: non-verbal speech, body language, kinesics, gestures.

Aiinyp Cadaposa
POJIb KECTOB B KOMMYHUKALIUN

B crarbe aHanmu3MpyeTcs HCTOpUS M3YYEHMsI KECTOB, KOTOPBIE SBJISIOTCS OCHOBHBIMU
KOMIIOHEHTaMH HEBepOATbHOTO OOILIEHHSI, PA3IMIHbIE TOAXO/IbI YUEHBIX K 9TOU TeMe, KIIaCCH(pHUKAIUs
’KECTOB U IPUBOASTCS IPUMEPHI ’KECTOB, UCIIOJIb3yEMBbIX B Halllel IOBCEIHEBHOM KU3HU JUIsl IEpeiadyn
TeopeTHdecKoil nHpopmaruu B 6osee MoHATHOH popme. Takxke yTOUHAETCS BOIIPOC O HAIMOHAIBHO-
KYJIBTYPHBIX OCOOCHHOCTSIX ’K€CTOB. B HacTos1ee BpeMsi MOKHO HAlTH O0JIbIIIOE KOJMYECTBO CTaTe!
10 aHAJIM3Y «s3bIKa TeJa» Ha Pa3IMYHbIX pecypcax, U, K COKaJIECHUIO0, B OOJBIINHCTBE CIyYaeB Mbl
BCTPEYAEM B ITHX CTaThAX WH(POPMALMIO, HE UMEIOUIYI0 HUKAKOW HayyHON OCHOBBI. C 3TOW TOUKU
3pEHHs. MBI CYMTAEM, YTO HEOOXOAWM HAayYHO OOOCHOBAaHHBIN MOIXOA K aHAJIN3Y POJHU KECTOB B
0O0IIIeHNH.

KirueBble cjioBa: H€6€p6dﬂbH0€ 06W€HM€, A3bIK mejd, KUHeCcuKa, scecmal.
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