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ALI TOHSILDO KEYFIYYOT ANLAYISI

Son dovrlards bir ¢ox tahsil miitoxassisi «keyfiyyvaty anlayisini tohsilda xiisusi 6na ¢akir. Bu diqqat tasadiifi deyil.
Tohsilds keyfiyyat, tahsil miiassisalorinin asas dayarlorini va ideallarint goruyub saxlamagu ifads edir. Buraya biliklarin
odanissiz yayilmast va haqiqatin miistaqil axtarisi daxildir. Tohsilin keyfiyyatinin artirilmasi: magsadilo miixtalif tadbirlar
hayata kegirilir: Avropada bu movzuda akademik qiymatlondirma komissiyast yaradilib, miixtalif olkalarda, o ciimladon
olkamizda, beynalxalq elmi konfranslar va simpoziumlar taskil edilir. Diinya taocriibasina va tahsil sistemimizin ke¢misda
moveud olub ugurla tatbiq edilmis is metodlarina asaslanaraq, tahsil mazmunu tokmillasdirilir, keyfiyyatin idara
olunmasina xiisusi digqat ayrilir, talim prosesi optimallasdirilir va pedaqoji kadr hazirligi daha da yaxsilasdirilir.

Acgar sozlar: Ali tohsildo keyfiyyat, keyfiyyat vo kamiyyatin miitonasibliyi, tohsil idara¢iliyi, akademik gostorici,
yiiksak standarth ali tohsil

Giris

Prof. T.Haciyeva “Tahsilin keyfiyyoti nadir?”, “O, neco miiayyon olunur?”, “Tahsilin keyfiyyatini
neco idars etmak olar?” suallar otrafinda 6z fikirlorini asagidaki kimi verir: “...tahsilde keyfiyyatin
miioyyon olunmasi sagird nailiyyatlorinin obyektiv qiymatlondirilmasi ilo sortlonir. Lakin sagirdin
tolim naticolari tahsil sahasinda bas veran biitiin foaliyyastlorin yekun naticasi kimi ortaya ¢ixdigindan
sagirdin tolim naticolorindon ¢ixis edorok miiollimin todris foaliyyati, tohsil miiassisalorinin, tohsili
idarsetma strukturlarinin va biitovliikde 6lkonin tohsil sisteminin faaliyyatini do giymatlondirmak
miimkiindiir. Eyni zamanda, keyfiyyatin faktiki voziyyatini miioyyanlosdirmakle kifayotlonmayib
onun yaxsilasmast vo idaro olunmasi problemini do hall etmak olar. Azarbaycan Respublikasinin
timumi tohsil sisteminde bels bir qiymatlondirms sistemi yaradilmaqdadir” (1).

9sas mozmun

Tohsilin keyfiyyati 6ziinds bir cox masaloni ehtiva edir. Bu baximdan bu mévzu hor zaman aktual
bir mévzu olmusdur. Xiisusilo do, hazirda bir ¢ox ali tohsil miiassisasinin tohsilo “bazar miinasibatlori”
fonunda baxdig1 bir dovrds bu masalaye diqqst yetirilmasi daha vacib hesab edilmalidir. Tolobolora
galacayin miitoxassisi kimi baxilmali, talimin keyfiyyasti, yoni hor bir dorsin, dyranilon mévzunun
vo materialin soviyyasi diqget morkozinde olmalidir. Sinif otaglart miasir standartlara uygun
avadanliglarla tomin edilmali vo dorslor tam hazirligh sokilds kegirilmalidir. Miiallimlor hom nozari,
hoam do metodik hazirliglarini gostormayi bacarmalidir. Sagirdlorin idrak foalliqlar1 ve miistaqilliyi
tomin edilmali, togabbiiskarliq tosviq olunmalidir. Talabonin biliklorinin vo hoyat bacariqlarinin
qiymoatlondirilmasindo mexaniki azbarg¢ilikdon ¢okinilmali, oksing, todris materialinin siiurlu sokilds
monimsonilmasing vo dorsds sagirdlorin aktiv istirakina 6nom verilmalidir.

Tohsil sisteminds keyfiyyotin idara edilmosi miithiim yer tutmalidir. Bu, aciq sokilds gosterir
ki, tohsilin keyfiyyati idaroetmo obyektidir. Idaroetmonin effektivliyi tohsili idare edonlorin pedaqoji
tohlilin metodikasina neco yiyslonmosindon asilidir. Pedaqoji tohlil diizglin aparilmazsa, bu halda
voziyyati diizglin qiymatlondirmok, golocok addimlart diizgiin miioyyonlosdirmok vo yaranmis
problemin optimal halli yollarini tapmaq ¢atin olar. Vaxtinda va lazimi soviyyads aparilmayan tohlil
idarsetmonin sonraki marhalalorinds yanlis harokat etmaya, foaliyyatin mogsadini va planini diizgiin
miioyyonlosdirmomaya, asassiz qarar va ya proqram gabul etmayo gatirib ¢ixara bilor. Tohsilveranin
tolim prosesindo motivasiyasi da miithiim aspektdir. Cilinki motivasiyasiz tolim tohsilds natico oldo
olunmasini ¢atinlogdirir.

Biitiin bunlarin toskil edilmasi ilk ndvbadas ali tohsilin layihalondirilmasini vacib edir. Tohsilin
layihalondirilmasi {igiin elo bir metodologiya hazirlanmalidir ki, tohsilin vacib gostaricilorinden biri
onun naticalari ilo Ol¢iilsiin. Yoni tohsil foaliyystinin effektivliyi todris planinin mezmunu, tohsil
miiddati va ya prosesin togkili ila deyil, talobanin olds etdiyi biliklar, diinyagoriisti, praktik yararliligi,
sarbast tohsil alma vo Oziiniitohsil bacariqlart kimi gostaricilor asasinda qiymatlondirilmalidir. Bu
yanagmada asas diqqot tohsil prosesino yonaldilmoli vo onun tolabolorin peso vo soxsi hazirliq
soviyyaesini artirmaga xidmot etmosi tomin edilmalidir.
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Ali tohsildos keyfiyyaot iso tohsil prosesinin soffaf togkili, diplom va ixtisas doracalorinin qarsiliql
gobul edilmaosi, sonadlorin miigayiss oluna bilmasi, kadrlarin omok bazarinda rogaboato davamli olmasi
Vo igo gotiiranlorin toloblaring cavab veran pess bacariqlarina sahib olmalari kimi meyarlarla miisyyon
edilir. Bu keyfiyyotlor ali tohsil miiossisolorindo todris prosesinin diizgilin toskilindon, dyrodenlo
oyranan arasindaki miinasibotlorin tonzimlonmosindon va tolobolorin sarbast dyronma bacariqlarini
inkisaf etdirmok imkanlarindan asilidir. Homginin tohsil xidmotlori bazarinda artan rogabat soraitindo
yiiksok keyfiyyatli kadr hazirligina xiisusi digqgat yetirilmolidir.

Umumiyyatlo, tohsilin keyfiyyati sosial vo soxsi gdzlontilorin alde edilmis noticolorlo uygunlugunu
oks etdirir. Tohsil anlayigina iki osas yanagsma mdvcuddur: onu hom natico (savadliliq) kimi, hom
do dyrotmo prosesi kimi gobul etmok. Hor iki yanasmada tohsilo tosir edon osas amillor idaroetmo
qurumlari, tohsil miisssisalori, tohsil proqramlari, dyrananlar vo dyradonlardir. Tohsilin keyfiyyatinin
qiymatlondirilmasi iso bu siyahiya sifariscilori vo tohsil xidmatlorindon istifade edanlori do alave
etmayi tolab edir. Bu, osason fordlori, istehsalati, comiyyaoti, dovlati va tohsil sistemini ohato edir.

Osas moasalo «nayi vo kimi qiymatlondirmok» sualini doqiq miioyyonlosdirmakdir. Yoni
giymatlondirmo obyektlorini vo kriteriyalarini daqiqlosdirmok vacibdir. ©gor bu obyektlor vo
subyektlor miioyyon edilibso, gqiymatlondirmo tam tohsil sistemini vo onun elementlorini ohato edir.
Bu proses adoton dovlst orqanlar1 torofindon hayata kegirilir vo naticade miixtalif gqiymetlondirma
variantlart meydana ¢ixir. Tocriibado iso giymotlondirmo osason iki formada - daxili vo xarici
qiymatlondirmo kimi aparilir.

“«Keyfiyyat» anlayist uzun miiddotdir filosoflar arasinda genis miizakirslors sobab olmus vo bu
movzuda vahid fikir formalagmamigdir. Buna baxmayaraq, miiasir falsofi odabiyyatlarda «keyfiyyot»
anlayisini izah etmoyo cohdlor edilmisdir. Masolon, keyfiyyot “osyanin xassolorinin mahiyyot
car¢ivasinda sabit kiilliyyat” kimi miioyyanlosdirilir. Bu, asyanin elo bir xiisusiyyatidir ki, yalniz
homin osyaya vo ya bu tip asyalarin aid oldugu qrupa xasdir (2). Folsofi kateqoriya olaraq keyfiyyat, bir
predmeti digorindon prinsipcs forglondiron xiisusiyyatlor vo miisyyonliklor mocmusu kimi xarakterizo
edilir. Rus alimi V.M. Polonskiy tohsilin keyfiyyatini tohsil alanlarin bilik vo bacariglarinin, hamginin
oqli, fiziki vo monovi inkisaflarinin tohsil miiossisosinin planlagdirdigt moagsodlors no doracods uygun
galdiyi ila izah edir (3). Onun yanagmasindan goriiniir ki, pedaqoq tohsilin keyfiyyatini yronanlorin
olds etdiyi tolim nailiyyatlori ilo olagalondirir. Digar rus pedaqoqlart M.M. Potagnik vo A.M. Moiseyev
159 0z aragdirmalarinda tohsilin keyfiyyatini moktobin nailiyystlorinin asas gostaricilorindon biri kimi
vurgulayirlar. Onlar bunu moktobdaxili idaroetms prosesinin miithiim istiqgamoti vo osas toskilati
mosalasi kimi toqdim edirlor. Homginin, alimlor tohsilin keyfiyyatini sagirdlorin, comiyyatin vo
sifarig¢ilorin toloblorine cavab veran noticolorin spesifik xiisusiyyotlori kimi doyarlondirmoyi toklif
edirlor (4).

Bir goador ovval tohsilin keyfiyyatinin yiiksaldilmaesi li¢lin onun layihslondirilmali olduguna
diqgot ¢okdik. Layihalondirmo zamani miisllimin tohsilalana olan miinasibati 6n plana ¢ixmalidir.
Bundan olava tohsil prosesinds tohsilveranin 6z isini yiiksok saviyyado qura bilmasi iigiin “planlt
1 gérmosi” onomli faktordur. Burada, tobii ki, s6hbot tohsilin mozmununun planlasdirilmasindan
getmir. Miiollimin qarsisindaki “soxslora” olan miinasibotini planlagdirmasindan gedir. Bu zaman
keyfiyyat vo planlagdirma anlayislar1 bir-birinin davami kimi qiymaotlondirilir.

Tohsilin keyfiyyotinin planlagdirilmasi, idars olunmasi vo 6l¢iilmasi asagidaki amillordon iroli
galan aktualligla saciyyalonir:

e Mozunlarda sistemli tofokkiiriin formalagsmasinin vacibliyi.

e ©Omok bazarinin miistaqil, yaradict vo tonqidi tofokkiiro malik kadrlara olan tolobati.
o Tolobolorin masuliyyat hissinin artirtlmasinin shamiyyati.

o Tohsil miiossisolori arasinda artan raoqabot miihiti.

Tohsilin keyfiyyatinin artirilmasi vo bu prosesdo IKT-nin genis totbigi UNESCO-nun
tovsiyalorinda dos 6z oksini tapir:

1. Milli tahsil idarsetmd qurumlarina tovsiyalor: Yeni keyfiyyot meyarlar: totbiq edilsin,
comiyyoatin siiratli doyisikliklorine uygunlasa bilon miitoxassislorin hazirlanmasi {i¢iin onlara genis
biliklor vo zoruri bacariglar verilsin. Bu bilik vo bacariqlar miiasir standartlara uygun sokildo
qiymatlondirilsin.

2. Fasilasiz tohsilin tasviqi: Ali tohsil sahasindo xidmatlarin spektri genislondirilsin vo yetkinlorin
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fasilosiz tohsila calb edilmasi tomin edilsin. Bunun ii¢iin distant, qiyabi, agiq tohsil formalarinin vo
Internet asasli tohsil texnologiyalarinin imkanlarindan daha somorali istifads edilsin.

Qeyd etdiklorimizin diizgiin reallasdirila bilmosi tiglin ali moktoblordoki tohsilin keyfiyyoti
miloyyon meyarlarla dl¢iilmali vo aldo olunan naticolors asason (ehtiyac olarsa) yeni is plani islonib
hazirlanmalidir.

Golocok miitoxassislordo (burada istonilon saho iigiin pedaqoji kadr hazirligi xiisusi movqge
tutmalidir — K.S.) kreativ bilik vo bacariglarin inkisafi, xiisusilo miithondislik, texnika vo tobiot-
riyaziyyat saholorindo kadr hazirliginda boyiik shomiyyat kosb edir. Bu yanasma noticosinds elmi-
texniki vo texnoloji problemlori orijinal sokildo hall etmok, movcud texniki hollordon yaranan
nogsanlar1 vo ziddiyyatlori askar etmok, onlar1 diizoltmok vo yeni innovasiyalar yaratmaq miimkiin
olur (5).

Hazirda 6lkomizdo bu istiqgamotlo planlagdirilmis vo miitomadi islor hoyata kecirilir. Bunun
ticiin Elm vo Tohsil Nazirliyinin nozdinds “Tohsilde Keyfiyyat Tominati1 Agentliyi” foaliyyot gostorir
ki, bu agentlik hom orta moktoblordo, hom ali tohsil miiassisolorindo tohsilin keyfiyyatino nozarat
edir. Agentlik, eyni zamanda, xarici dovlatlarin ali tohsils aid kvalifikasiyalariin taninmasini hoyata
kegirir.

Ali maktoblorin faaliyyatini qiymatlondirmok vo tohsilin keyfiyyotini 6lgmok iiciin aparilan
akkreditasiyalar iqtisadiyyat termini ilo desok, “miistori colb etmok ii¢lin” do 6nomli faktordur.
Xisusilo do, hazirda bir ¢ox 6zl ali tohsil miiassisalori bu kimi yoxlama prosesinin naticasinda
toloba gobulunu hoyata kegcirir. Belo ki, bu sistem golocoyin tolobarine ali tohsil miiossisosini segmaya
komok edir. Clinki akkreditasiyada akdemik heyat, ali maktobin sosial foaliyyati, comiyyatin sosial
maraqlarina cavab vermo kimi bir ¢ox masalolor yoxlanilir.

Natica

Yekun olaraq vurgulamaq lazimdir ki, tohsil miiossisasinin faaliyyotinin giymotlondirilmosi,
keyfiyyot meyarlarinin miioyyanlosdirilmasi vo tokmillosdirilmasi bu sahado somorsliliyin artirilmasi
vo yiiksok naticalorin oldo edilmosi baximindan miihiim ohomiyyat kosb edir. Bununla yanasi, bu
prosesin formalligdan uzaq, obyektiv vo qorazsiz sokildo aparilmasi vacibdir. Bu kontekstds insan
faktoru homiso osas yer tutur vo prosesin morkozindo dayanir.

Aparilan todqgigatlar vo Oyronilmis qabaqcil pedaqoji tocriibonin analizi gostorir ki, tohsilin
keyfiyyoti siyasi, modoni vo iqtisadi kontekstlordo kompleks bir sistem kimi tohsilin voziyyoti
haqqinda molumat oldo etmoyo imkan yaradir. Keyfiyyat, oldo olunan naticolorin miioyyan edilmis
standartlara uygunlugunu ortaya qoyan bir 6l¢ii vasitosidir.
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Konul Samadova

CONCEPT OF QUALITY IN HIGHER EDUCATION

In recent times, many education experts have placed special emphasis on the concept of “quality”
in education. This focus is not accidental. Quality in education represents the preservation of the
fundamental values and ideals of educational institutions. This includes the free dissemination of
knowledge and the independent pursuit of truth. Various measures are being implemented to enhance
the quality of education: an academic evaluation commission has been established in Europe, and
international scientific conferences and symposiums are organized in various countries, including
our own. Drawing on global experience and the successful practices of our educational system in the
past, efforts are made to improve the content of education, prioritize quality management, optimize
the learning process, and enhance the training of pedagogical staff.

Keywords: Quality in higher education, proportionality of quality and quantity, education
management, academic performance, high-standard higher education

Konyab CamenoBa
KOHIEIIHUA KAYECTBA BBICHIET'O OBPA3OBAHUA

B mocnegnue roapl MHOTHE CIENMAIMCTHI B 00JIacTH 00pa3oBaHUS 0CO00 MOAYEPKHUBAIOT
3HAUEHUE TIOHSATHUS «KA4eCTBO». DTO BHUMAHUE He cinydaiiHo. KauecTBOo B 00pa3oBaHMU O3HAYAET
COXPaHEHHE OCHOBHBIX IICHHOCTEH 1 HJICaJIOB 00pa30BaTEIbHBIX YUPEIKICHHH, BKIFOYast OecIiaTHOE
pacnpocTpaHeHUe 3HAHUIN ¥ He3aBUCUMBIN MTOMCK UCTUHBI. [[JIsI MOBBIIIEHUsT KauecTBa 00Opa30BaHUS
MPEANPUHUMAIOTCS pa3IuvHble Mephl: B EBpore co3gaHa KOMHUCCHUS TI0 aKaJIeMHUYeCKOW OICHKE,
B pasHBIX CTpaHax, BKJIOYas Hally, OPTaHU3YIOTCS MEXAyHapoJIHble Hay4yHbIE KOH(QEpPEHIHU U
CUMIIO3UYMbI. OCHOBBIBAasICh HA MHPOBOM OIBITE M METOJaX PabOThI, YCICIIHO MPUMEHSIBIIHXCS
B Hameil o0pa3oBaTENbHON cCHCTEME B TPOILIOM, COBEPIICHCTBYETCS COJEp:KaHHuE OOpa3OBaHMS,
yJaenseTcss 0c000€ BHUMAHHWE YIPABICHUIO KAdyeCTBOM, ONTHMH3HMPYETCS YdYeOHBIH IMpolecc H
ynquaeTcsl IIOATOTOBKA IMEeJaror tdyeCKux Ka[[pOB.

KiroueBble c10Ba: xauecmeso 6 gvicuiem 06pa306aHuu, COOMHOULEHUEe KaYecmed U Kojudecmed,

ynpasienue 00pazoeanuem, axKademMuyeckue NoKazamenu, Gvicuiee 00pPA308aHUe  BbICOKO2O
cmanoapma.
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